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Agenda

Conociendo a los integrantes del equipo
Explicar objetivo y formas-guias de trabajo
Trabajar en el Diamante de Puebla (Calidad
del ambiente de negocios y gobierno)
Conociendo la industria central, estrategia
Analisis de las cinco fuerzas

BREAK

Trabajar en la cadena de valor de |a




& Sintonia
Segundo taller de clusterizaciéon

 Trabajar en las industrias relacionadas,
Instituciones de colaboracion (IFCs)

 Mapa general del cluster

 Trabajar en el diamante del cluster

(Factores, demanda, estrategia, IRS,
gobierno, causalidad)

. Recomendauones estrateglcas y e
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10 minutos

CONOCIENDO A LOS INTEGRANTES
DE SU CLUSTER
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<'Sintonia

10 minutos

OBJETIVOS DEL TALLER DE
CLUSTERIZACION




o Sintonia Objetivos de MOC
Sintonia

Presentar los analisis de cluster al Dr. Porter

* Fecha de entrega:
Viernes 20 de abril de 2012

* Fecha para presentar resultados al Dr. Porter:
Viernes 27 de abril de 2012
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Sintonia Contenido del reporte (guia)

Iindice

México (Aspectos: social, economico, legal, politico, competitividad)
Diamante del pais, relacionandolo con el cluster

Puebla (Aspectos: social, econdmico, legal, politico, competitividad)
Diamante de Puebla, relacionandolo con el cluster

Introduccion a la industria y al cluster

Estatus mundial de la industria, cluster

Analisis de las cinco fuerzas de la industria

O N VT AW NP

Cadena de valor (industrias de soporte)

10. Industrias relacionadas

11. Instituciones de colaboracion (profesionales, educativas, gobierno)
12. Mapa del cluster

13. Diamante del cluster

14. Papel del Gobierno

15. Estado del desarrollo del cluster evaluado con modelo Sintonia

16. Recomendaciones a partir del analisis, proyectos detonadores
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EJEMPLOS DE REFERENCIA DE

ANALISIS DE CLUSTERS ~_—
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International
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Microeconomics of Competitiveness

Sintonia

The competitiveness of the

Taiwan Bicycle Cluster

Aunthors

Amy Wang

Email: A Wang@imbaZ0ll.nyenrode.n

Maarten Kalusche

Emaill: M. Kalusche@imba2011 nyenrode.nl

Shriharsha Imrapur
Email: H.Imrapur(a imba2i1 Layene denl
Sc ia Bai

Email: 5. Bai@mba201 1.nyenrodenl

Prof. Dr. Fred van Eenennaam

Professor of Strategy and Dynamics of Strategy = Nvennode Strategy Cenie

Nyenrode Business Universiteit
5, 3621 BG Breukelen

Netherands

September 2011




Chaprer Z — Compenitiveness of 1aman
LN

[] V 4

, Real GDP Growth Taiwan
5 sepoo® J I.S!
MR
ey a v e— o .
gz et \fIsta macro
3 Bl Vi Alo?
ilﬂ” = ¥ L) 5}
‘ = e e e S B S e o o e e L
¢ EEREERSIGEARRNER §
; W-oce 207 Lo Bllarac! ralon sumsagy onla)

48 (e biiers ¢’ cler turmrty o)

~+-05d O27 Wik [N

GDP/Capita Growth Taiwan Population

oo - Growth (in Millions)

E - o gus

5 v

3o ."‘"' = as ..0—0""

iium 5 ,_A,/' i Zi O

; g wmem § 205 ';/

i wae ins

g ¢ T Tir7ffTv7TY Ty rrm nj Tty rrrrrerrory

HHETHIEE HHEHE
Lo B B B B R ) M NN
Employment Unemployment Labour Productivity
j 7] M“m f; -
"“ e .
; : o andd z £ g D
. 3 j ©
1. : . g 4
§ 2 1 J = a0
z [ S— E— — °'V‘YYVTYYY1YF'.TY7‘T1’"TTY‘Y‘I'YTTY71‘1 gdv
ih\q.,q,qw EEEEHREEIE S| “rmimrommmranon
FPLLLPLLE P SAABAAARRRA || st maiioniion
Source: World Economic Forum Data, 2010; Taiwan Statistical Data Book 2010; CIA World Factbook

Fioure 2-4 Taiwan’s GDP Driver Tree




Taiwan

stition with other low labour cost

Strong IP protection and enforcement

countries, especially in Asia Network of industrial parks, export
» Policy Instability, Legal Framework Processing Zones

and free trade zones

* Government Bureaucracy
= Tax rates, Foreign currency regulations

Free and open media
Strong government support for most

industry clusters

Export Promotion Pelicies

’ . ? CONTEXT FOR 3 . Highintensity of competition
FIRM STRATEGY —
& RIVALRY '

High level of innovation

Excellent basic education

Small population
Low Birth rate that could
hamper local demand

Strong university education
Strong research institutions ‘
Strong physical infrastructure FACTOR DEMAND

Labor-management CONDITIONS 2 ; CONDITIONS

cooperation

Strict local regulations on
environmental protection,

Venture financing consumer safety

Sophisticated demand in the
Inereasing Unemployment rate consumer market for goods
Aging workforee RELATED &

Deteriorating labour efficiency SUPPORTING

INDUSTRIES

Strong venture capital industry = Production shifts to China
Well established domestic and due to labour costs and
international logistics firms productivity

Strong cluster based economy in

other industries of Taiwan

Strengths E;u Weaknesses

Diamante Nacional:
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‘—-—-‘_.___‘_“_HE = Strong cluster based economy in other industries of Taiwan

Sintonia Diamante del cluster de
Bicicletas: Taiwan

* Anti Dumping Policies in foreign = Large number of bicycle and = High Level of intercompany

Countries compoenent manufacturers;, collaboration (A-Team)
* Limited focus from the many world renewned = Satellite Plant System
government on cluster policies » High competition, = Standardization
differentiation, innovation  * Highly Export Oriented
[ = Insourcing OEM business

Many IFCs
g CONTEXT FOR )

FIRM STRATEGY
& RIVALRY

» Skilled Labor

* Labor-management cooperation

= Well Established Infrastructure

» Strong research institutions

* Certification Programs

* High quality Education = 3

* Easy access to Capital FACTOR . ; DEMAND .T'u])!x\:nv l""‘»“"“"‘%

« Strong Managerial Competence CONDITIONS CONDITIONS (motorbikes, cars)

= Sophusticated Demand (high-
end bicycleg) especially in
sporting segment

= Demand Pull from Bicycle
Clubs and Bike oriented
tounsm

Decline 1n Local Demand
= Increasing demand for
.

= Aging workforee

* Increasing Labor costs

» High Dependency on raw
material input

RELATED &
SUPPORTING
INDUSTRIES

= Tourism cluster
= Bicycle events and attractions
= Media (Magazines, Websites)

» Cluster Gap in Raw Materials
I: Rubber S',\’(‘H

2 : S sy = Shift of production to China
= Strong Venture Capital Industry

Well established domestic and international logisties firms

T Strengths Q Weaknesses
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Taiwan Bicycle
cldster map

Supporting Industry

Upstream

* National Yunlin University
of Science and Technology
Universities -+ National Sport University
¢ Da Yeh University
* Qinghua University

(

Main Stream

Component

Bicycle
i Manufacturers

Manufacturers

and Suppliers

Plastics

o [TRIT
Government . center-satellite Plant System

Institutions Promotion Committee
* Industrial Development Bureau

Carbon Fibre

: ’ * TW Bicycle Exporters Association
Institutions for . rw sicycle Industry 280 Center

collaboration * TW Bike Association

* A-Team

Figure 3-6 Taiwan bicycle cluster map

Related Industn

Tourism

Downstream




ID munber: 0856894
0800531
0858172

Term Paper

- Oslo Maritime Finance Cluster -
“Sailing towards a brighter future”

Hand-in date:
12.04.2011

BI Oslo

GRA 6829 Strategies for Industrial Competitiveness

Master of Science in Busin;ess and Economics

Campus: %
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Factor conditions

Auaiability of technology
Capdal market

Legal system

Stalf training

o

Educalionsl systam
Physical mirashuctune

i

ailabilily of engineers

edlcs ;
neffizient go
Dureaucracy

Ambiente de Negocios
Nacional: Noruega

Competitive conditions

v Cooperahon in
— l[abor-employer ralationship
¥ Property rights

= Compatitres intensity
= Investor protection

tive labor reguiations
y of employmeant
ge determination
Trade tarifls in some
industries

Demand conditions

Access 1o
European Economic Area

Cluster conditions

NCE initiative
Strong clusters in natural
MNEBE0OUrCes

Cuantity of local supplers

Access 1o speciahred skills

Buyer sophistication

slhe market
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Factor conditions

Skilled labar
Institutionalized
competence

risk willing f OSEBX
Long experience

Diamante del cluster
Maritimo: Oslo

Competitive conditions

¥ Intense local competition

international branches

~ Takes and regulations
= No formal IFCs, but strong

informal ties

X Uncertainty in future

marilime policies

¥ Long fail of SMEs / -

—

_H_"‘"—\—\.
Demand conditions

¥ Sophisticated demand
High interaction with world's
lzading ship-owners and
squipment suppliers

v High activity in the local

Knowledge transfer

v
v
v Competent investors /
v
v
¥ Labor mekility

!

Talenl altractiveness
- Weak branding

Speciallzed programs
Educational quality
=2 Lack of invesiments

Cluster conditions

¥ High lucal competilian and
world leading companies
in amost all parts

v Providers of specialzed skill
= Laborfknowledpge mability

¥ Linkages to the largast
exporting indusiries

¥ General IFCs

X Inflow of spacialized skills

capital markats

~ Largs domestc / regional
market, but decreasing
Strongly retational, difficult
1o obtain from distantcs




30 minutos

'Sintonia

DIAMANTE:
NACIONAL Y ESTATAL
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Sintonia DIAMANTE

Causalidad Estrategia,

estructuray
rivalidad de la
empresa
A
Condiciones
AN — de la
demaﬂwda
\ 4
Gobierno




P>Sintonia DIAMANTE

Estrategia, Gobierno
Causalidad estructuray
- rivalidad de la
Q empresa

v

Condiciones
de la
demanda
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de Soporte
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oy 'Sintonis Estrategia, Estructuray
Rivalidad de la Empresa
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Sintonia Trabajo por mesas
(30 mins)

e Diamante de México

— Mesas: Textil y Confeccion, Alimentos y Bebidas,
Educacion y Creacion de Conocimiento, Metal-
mecanico, Turismo, TIC's, Quimica y
Biofarmecéutica y Servicios Financieros.

 Diamante de Puebla pares

— Mesas: Automotriz, Educacion y Creacion de
Conocimiento (2),
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20 minutos

ENTENDIENDO LA INDUSTRIA
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LAS CINCO FUERZAS QUE DAN FORMA A LA
COMPETENCIA DE LA INDUSTRIA

Amenaza de

nuevos participantes

Rivalidad entre

Poder de

los competidores Poder de
negociacion de los existentes negociacion de los
proveedores compradores

Amenazas de
productos o servicios
sustitutos
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30 minutos

CADENA DE VALOR
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dades de Soporte

ivi

Act

CADENA DE VALOR

Infraestructura de la empresa
(Financiamiento, planeacion relaciones con inversionistas)

Administracion de Recursos Humanos
(Reclutamiento, capacitacion v sistemas de compensacion)

Desarrollo de Tecnologia
(Insefio de producto, pruebas, disefio de procesos, vestigacion de materiales e
im-'l::itiiqai:idn de mercado

—
-
» ¥ &
Abastecimiento —
. .. .. [
v [ ==
(Componentes, maquinaria, publicidad, servicios) =
= & H - = & & & n e
Logistica Operaciones | Logistica Marketing & | Servicio S 5
g &
Interna Externa Ventas Pos-venta - =
2
* Material de * Fabncacion de * Ofrecer * Fuerza de ventas | * Instalaciones =
—— -
entrada componenies graduados para ¢l | « Promociones - Apovoal cliente B
* Almacenamiento | * Ensamble mercado laboral | « Publicidad « Mangjo de
de materiales * Operaciones de » Acercar ala s Forias objeciones del
. REfﬁIEﬂfEH“ ll& H"""-I'"h;!]t:ﬁ QMiEdﬂd = Prnpchb‘a en {\'I.l‘:“l'.:
datos productos o firme * Reparaciones
* Recepcion de SETVICins
clientes innovadores
(Incubadoras de
negocios )
Y

Actividades Primarias



Relaciones con Universidades
Practicas de investigacion éticas (p.ej.,
tests con animales, GMOs)

Seguridad en los productos

Conexiones internas con la Sociedad
Impactos sociales de la Cadena de Valor

e  Practicas de reporting financieros
e  Practicas de gobierno

e Transparencia

e Usode lobbying

T

Infraestructura de la emipresa (p-€j.,
Financiacion, Plahificacion, Relacion€s con Inversionistas)
. Gestion de Recursos Humanos (p-€j.,
Actividades de Contratacién, Formacién, Sistemas de Compensacién)
Apoyo \ Desarrollo Tecnolégico
(p.€j., Disefio deliproducto, Proceso deiprueba, Disefio del Proceso, Investigacionide Materiales, Investigacion

de Mercado)

e Formacion de los empleados y
capacitacion en el trabajo

e Entornode trabajo seguro

e Diversidad y discriminacion

e Seguros sanitarios y otros beneficios
e Politicas de compensacion

e Politicas de despido

Valor

/

Aprovisionamiento
(p.ej., Componentes, Maquinaria, Publicidad, Servicios)

Lo que los

Practicas de entrada

aprovisionamiento (p.ej.,
sobornos, mano de obra
infantil, diamantes de
sangre, precios a los
granjeros)

Utilizacion de ciertas
materias primas (p.ej., piel
de animales)
Conservacion de las

entrante,

de datos, Servi

Logistica de

(p-€j.,Almacenamie
nto de material

Almacenamiento

Acceso del cliente)

Logistica de salida Marketing y Ventas

Operaciones
(p.€j., Agentes de
Ventas, Promocion,
Publicidad, Redaccién
de Propuestas,
Pagina web)

(p.€j., Procesamiento
de pedidos,
Almacenamiento,
Preparacion de
informes)

(p.€j., Montaje,

Fabricacién de

componentes,
Secciones
Operativas)

icios,

AN

Servicios Post-Venta

(p.€j., Instalacién, Asistencia al
Cliente, Resolucién de quejas,
Reparaciones)

materias primas L
Reciclaje

Actividades primahias

A 4

e Impacto del transporte (p.ej.,
emisiones, congestion de
carreteras)

e  Emisiones y residuos
e Biodiversidad e impactos ecoldgicos
e Usodela energiaydel agua

e Seguridad de los trabajadores y °

Uso y disposicion de los

relaciones laborales
e Materiales peligrosos

. Toda actividad en la cadena de valor afecta a las comunidades de las ubicaciones donde opera

ser positivo o negativo.

embalajes (p.ej., las
“almejas” de McDonald’s)

compradores
estan dispuestos
a pagar

e Disponibilidad de productos
obsoletos

e Manipulacién de consumibles (p.ej.,
aceite de motor, tinta de impresora)

e Privacidad del consumidor

e Marketing y Publicidad (p.ej., publicidad
veridica, publicidad dirigida a nifios)

e Politica de Precios (p.ej., discriminacion de
precios entre consumidores, practicas de
precios anticompetitivas, politica de precios
para clases desfavorecidas)

¢ Informacién al Consumidor

a compania. Este impacto puede
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Premio anual “Sintonia”,
por ejemplo de
colaboracion, compromiso y
servicio”
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Liderazgo de Sintonia

Miembros
Honorarios

Comité
Ejecutivo
y Director

Cluster
Champions
AEN S
Forces

Miembros
del
Consejo




HOY Y DETALLAR EN EQUIPO

Contenido del reporte T ENEtIEQUIED

* Indice ‘SEcUNDOTALLER

* Meéxico (Social, econémico, legal, politico, competitividad)
* Diamante del pais, relacionandolo con el cluster

e Puebla (Social, econédmico, legal, politico, competitividad)
 Diamante de Puebla, relacionandolo con el cluster

* Introduccion a la industria y al cldster

e Status mundial de la industria, cluster

* Analisis de las cinco fuerzas de la industria

 (Cadena de valor (industrias de soporte)

* |ndustrial relacionadas

 Mapa del Cluster
* Papel del gobierno
e Estado del desarrollo del cluster evaluado con modelo Sintonia

 Recomendaciones a partir del analisis, proyectos detonadores y
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